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INFORME
FORMACION EN PERIODISMO REGIONAL Y CALIDAD PERIODISTICA

El dia 31 de enero y 1 de febrero se realizé la primera sesiéon de trabajo con los editores y redaccion
politica de La Opinidon. Con este taller se inici6 el proceso de seguimiento (ver programa) durante
un mes. A la jornada asistieron 8 personas entre jefes de seccion, el jefe de redaccion y el

subdirector.

En ese primer taller, conducido por Marta Ruiz y Maria Teresa Ronderos, se empezé por entregar
una visién inicial de los problemas de calidad periodistica que habian detectado los periodistas de
La Opinidn en una encuesta previa que se les habia distribuido. Marta Ruiz habia realizado un
cuadro resumen de los resultados de la encuesta que presentd a los participantes del taller y se
debatieron los puntos mas criticos. Los dos problemas que se discutieron més fueron la planeacion
del trabajo —historias que no se hacen por falta de tiempo, falta de liderazgo, falta de agenda

propia- y la debilidades a la hora de estructurar y escribir una nota.

Una de las conclusiones a las que se llegd es que para que el diario comenzara a desarrollar
agenda propia, debia proponerse hacerle un seguimiento a un proceso especifico, y planear una
cobertura y unas publicaciones concretas alrededor de ese proceso. Los participantes decidieron que
el proceso mas adecuado era el electoral, y que se debia cubrir con una propuesta informativa
propia e independiente. Las elecciones de Congreso serian en un mes (12 de marzo), un tiempo que
coincidia con la duracion del taller piloto. Cubrir este proceso podria ser un buen laboratorio para
mejorar la calidad periodistica en los siguientes aspectos: capacidad de propuesta, novedad en los
enfoques, investigacion y escritura. Se hizo mucho énfasis en la independencia, pues en los
periédicos regionales la informacién electoral suele publicarse con base en la informacion que dan

los candidatos Unicamente.

Asesora editorial de la Revista Semana, de donde habia sido en los ultimos 5 afos su editora general. Es la presidente de la
Fundacion para la Libertad de Prensa de Colombia. Politologa, con una maestria en Ciencia Politica de la Universidad de Syracuse
(Estados Unidos) y especializada en periodismo en la Universidad de Stanford.



Centro de
Competencia en
Comunicacidn para América Latina

En un segundo bloque del taller Maria Teresa Ronderos realizé una exposicidon y un ejercicio sobre
cubrimiento de elecciones. Primero se discutid como veian los participantes las debilidades de la
democracia en Colombia y en la regién. Se debatieron los aspectos politicos de la democracia, pero
también los problemas de la democracia civil y la social. Luego se hizo el ejercicio de construir una
lista colectiva sobre cudles creian los participantes que eran los aportes de la informacién en una
democracia y en qué crefian que estaban ellos (y en general el periodismo) fallando. De ahi surgié
con claridad la necesidad de ampliar la cobertura electoral y centrarla en el ciudadano, y no tanto
en el politico, como se hacia tradicionalmente. De ahi se pensé que era importante ayudarle al
ciudadano a profundizar su conocimiento de los candidatos para votar mejor y contribuir a la
transparencia del proceso electoral revelando la financiacién de campafas, denunciando anomalias

y poniendo luz en aquellos lugares donde elector no iba a ser libra para votar.
En términos practicos, los periodistas propusieron las siguientes historias:

1. Lugares del departamento Norte de Santander donde hace 4 afios no se pudo votar por razones

de seguridad. ; Qué ha pasado ahora?
2. La metamorfosis de los candidatos. Varios de ellos han cambiado de bando més de una vez.

3. Perfiles criticos de los candidatos. Como eran tantos, se decidid cerrar el universo en los
candidatos que aspiran a repetir curul. La idea era centrar estos perfiles en su comportamiento

como congresistas en el periodo pasado, sus nexos politicos, y la financiacién de su campana.

Para cerrar el taller se hizo un ejercicio sobre la construcciéon colectiva de estandares periodisticos de

calidad. Se tuvieron en cuenta:

1. La novedad del tema

2. La profundidad de la investigacion
3. La claridad y sencillez de la escritura
4. La precision

5. La presentacion grafica
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Se acord6 que los editores harian un cronograma para desarrollar los temas durante todo febrero, y
qgue se mantendria una comunicacién por correo electrénico para saber como evolucionaba el

proyecto.

Durante la noche del primer dia las dos talleristas acompafiamos a los periodistas en su trabajo, para
dar algunas lecciones, especialmente de edicion de las notas que ya habian escrito en el dia. Al dia
siguiente, Maria Teresa trabajé con los periodistas mas relacionados con la reporteria y ediciéon del
area politica. Se discutié la necesidad de construir notas sobre hechos y no sobre declaraciones, y
cdmo esta nueva manera de aproximarse a la realidad podia romper la tradicional camisa de fuerza
de notas que sélo contienen una sucesion de declaraciones, y por tanto, se hace aburridas, poco
atractivas al lector y poco Utiles para los ciudadanos. Hubo un gran entusiasmo entre los periodistas
cuando descubireron que podian salir de esa camisa de fuerza que les habia convertido su trabajo

tan rutinario.

Luego de que las talleristas de Bogota se fuerron, los periodistas de La Opinién hicieron su propio
taller en el que evaluaron qué fortalezas, debilidades, y retos a enprender podian deducir del taller
realizado. Enviaron un informe de su conclusiones a los talleristas. Y emprendieron la tarea de
planear el cubrimiento especial que harian de elecciones.

En la tercera semana, cuando ya tenian un bosquejo de su plan, la tallerista Maria Teresa viajo a
Culcuta y en una larga sesién con los editores, el sudirector y el jefe de redaccion se revisé y se
enriquecié el plan. Se disefaron en detalle las piezas periodisticas que se publicarian, los
responsables de la reporteria, escritura y redaccion y la labor de fotografia y disefo. Ademas la
tallerista se reunid6 con el encargado de separatas especiales para disefar una separata de
pedagogia electoral que saldria en los siguientes dias.

Estos planes se cumplieron entre esa fecha y el 8 de marzo con muy buenos resultados.

Efectivamente se publicaron las historias propuestas. El 7 de marzo, viajé Marta Ruiz para hacer un

cierre de esta primera experiencia piloto y el balance arrojo las siguientes reflexiones:

1. El ejercicio fue sumamente positivo, especialmente porque los periodistas NUNCA habian hecho
un cubrimiento realmente independiente de las elecciones. Los politicos estaban sorprendidos de

gue los reporteros les interrogaran sobre temas espinosos como la financiacion.
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2. Los periodistas y editores sienten que se elevé el nivel del periodismo y que aunque les ha

costado mucho esfuerzo, lo han logrado.

3. El principal problema para ellos es mejorar en el dia a dia. El factor tiempo se considera un
enorme obstaculo. Sin embargo, reconocen que hay problemas serios de planeacién y organizacion
en la sala de redaccion, lo cual redundd en que el trabajo se sobrecargara en algunos de los

periodistas.

4. Se sefial6 como necesario seguir trabajando en dos aspectos: redaccién y mayor armonia entre lo
gréfico y el texto. Sin embargo, los periodistas reconocieron la importancia de empezar a hacer
historias, ya no soélo sobre las elecciones sino sobre los diversos temas del dia a dia, buscando
establecer hechos, enmarcando esos hechos dentro de la realidad, para elevar la calidad de la
informacioén en tres aspectos:

a. Un mayor contexto de las noticias.

b. Una mirada mas independiente y propia de lo que ocurre, menos basada en la mera

transcripcion de las declaraciones de las fuentes.

¢. Una redaccién mas atractiva y novedosa.
5. También se senald que todavia se puede avanzar mucho mas en investigacion.
Comentarios finales
1. El proceso fue muy rapido pero positivo. Estuvo muy bien ponerse metas conseguibles como la
produccién de un determinado numero de piezas periodisticas, para no trabajar sobre todos los

temas ni sobre todas las noticias.

2. Aungue fue muy bueno hacerlo con editores, los redactores se quedaron un poco a la expectativa

sobre como serfan ellos articulados al proceso.

3. La encuesta fue muy util, pero se puede resumir un poco para no volver sobre temas que ya se

trabajaron en el monitoreo del Proyecto Antonio Narino, como las fuentes.

4. Se requiere de manera mas clara un lider del proceso dentro del periédico. Los talleristas, como

externos que son, hacen las veces de pares, pero no pueden suplantar al editor.
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5. Hacer los talleres dentro del periédico, arrebatandole tiempo a la vida diaria es un poco
complicado. La gente esta en el taller, pero hay tensiéon porque tienen que salir a cerrar sus paginas.
Se debe buscar una manera de que la gente, por lo menos un dia de taller, se desprenda de sus

tareas.

6. Hay que trabajar mucho mas la escritura. Es un aspecto critico que requeriria un
acompafamiento permanente de un tallerista durante por lo menos una semana, para que
acompane la labor de reporteria, orientacion de la noticia, que se traducird en mejores notas, mejor

escritas.

7. La comunicacién por correo electronico practicamente no funciond. Los encuentros, y las

sesiones presenciales son mucho mas productivas.
8. Tampoco logro articularse la cartilla elaborada por el PAN plenamente.
8. Para el futuro se requiere:

-Mas tiempo, un proceso de por lo menos seis meses

-Definir un lider dentro del periédico para el proceso

-Hacer mas intensivas las sesiones presenciales

-Resolver la comunicacion electrénica para hacer comentarios antes de que las notas se publiquen.

-Desarrollar el proceso por médulos, siguiendo la cartilla.

Pueden leerse anexo a este informe, algunas de las reflexiones de los periodistas. También se anexan

las piezas que fueron disefiadas, planeadas, desarrolladas y publicadas como fruto de este proceso.



