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O PERFIL COMUNICATIVO DO PRESIDENTE HUGO CHAVEZ: A COMUNICACAO
COMO UMA VARIAVEL SIGNIFICATIVA NAS RELACOES DE PODER

RESUMO

O presente artigo consiste em uma cronica sobre a maneira de comunicar-se do
presidente Hugo Chavez, na Venezuela. Partimos da hipdtese de que a comunicacao deste
presidente vem sendo uma variavel significativa tanto para obter o apoio das massas, bem
como para a crescente polarizacgo com a oposicdao, da qual destaca-se a elite

venezuelana, o empresariado e 0s grandes meios de comunicacao.

Assim, buscaremos analisar o comunicar-se do presidente Hugo Chavez. Isto é,
como o presidente se comunica com a populacao; qual sua estratégia de relacionamento
para com 0s meios de comunicacao e quais 0s recursos estéticos, retéricos e politico
utilizado pelo presidente definindo, deste modo, o seu perfil comunicativo. Para tanto,
recorreremos a alguns estudos sobre analises do discurso, buscando a contribuicao da
lingUistica para melhor compreendermos as estratégias discursivas presentes na
comunicacdo do presidente. Nesta analise entendemos que o contexto histérico-politico
venezuelano também se faz fundamental para compreendermos como se da a

comunicacado na figura do presidente Hugo Chéavez.

INTRODUCAO: A COMUNICACAO DE CHAVEZ EM SEU CONTEXTO HISTORICO-
POLITICO

Hugo Chéavez aparece no cendario politico em 1992, em uma tentativa de golpe' contra o
governo de Carlos Andrés Pérez, que era marcado por constantes escandalos de

corrupcao. Apos o fracasso do Golpe, Chavez foi preso, mas antes conseguiu permissao

' O golpe de 1992, liderado por Chévez, é justificado como um levante ante a decadéncia da democracia venezuelana. Isto
é, como uma reacao legitima contra o Sistema Politico Venezuelano. Apoés o fracasso levante Chavez fica preso até 1994,
guando cria 0 Movimento V. Republica, partido do qual Chéavez sai candidato em 1998. Ver: ROMERO, 2005.
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para fazer um breve discurso as camaras de televisdo, pedindo a seus seguidores que

depusessem as armas. Neste discurso Chavez dizia:

Primero que nada quiero dar buenos dias a todo el pueblo de Venezuela, y este mensaje
bolivariano va dirigido a los valientes soldados que se encuentran en el Regimiento de
Paracaidistas de Aragua y en la Brigada Blindada de Valencia. Compaferos:
Lamentablemente, por ahora, los objetivos que nos planteamos no fueron logrados en la
ciudad capital. Es decir, nosotros, acd en Caracas, no logramos controlar el poder.
Ustedes lo hicieron muy bien por alla, pero ya es tiempo de reflexionar y vendran nuevas
situaciones y el palis tiene que enrumbarse definitivamente hacia un destino mejor. Asi
gue oigan mi palabra. Oigan al comandante Chavez, quien les lanza este mensaje para
que, por favor, reflexionen y depongan las armas porque ya, en verdad, los objetivos que
nos hemos trazado a nivel nacional es imposible que los logremos. Compafieros: Oigan
este mensaje solidario. Les agradezco su lealtad, les agradezco su valentia, su
desprendimiento, y yo, ante el pais y ante ustedes, asumo la responsabilidad de este

movimiento militar bolivariano. Muchas gracias.’

E marcante a referéncia sobre a retérica e o pragmatismo de Hugo Chavez. J& no
discurso acima sua comunicacao se apresenta significativa para sua ascensdo ao poder.
Como afirma Gabriel Garcia Marques (2000) o discurso da derrota [do levante de 1992]
foi o primeiro da campanha eleitoral que o levou a presidéncia. Uma das questoes centrais
nesse discurso foi o fato de Chéavez ter assumido a responsabilidade do movimento,
marcando um diferencial em relacdo aos politicos anteriores a ele que hesitavam falar
dessa maneira. (Valente, 2006). A partir desse discurso Chavez passa a ser conhecido em
toda a Venezuela como lider do Movimento Bolivariano.

Neste periodo a Venezuela passava por uma crise de representacao. O Pacto de
Punto Fijo’ que desde 1958 era a base governamental entrara em colapso com a queda do
preco do petréleo, gerando um descrédito por parte da populacdo nas forcas politicas
tradicionais. Esta situacdo de crise de representacdo e de desconfianca nas instituicbes
politicas venezuelanos exigiu uma necessidade de se legitimar as relacbes de poder, ou
seja, se tornou necessario a construcdo de uma série de estratégias com a finalidade de
convencer a populacdo em geral da legitimacao das instituicoes (Romero, 2005).

Assim, o contexto histérico-politico foi determinado pela antipolitica e, logo, pelo

aparecimento de novos atores (dentre os quais Chavez se insere). Este fato favoreceu a

Palavras do Tenente-coronel Hugo Chavez em 4 de fevereiro de 1992 pela televisdo.  Disponivel em
http://www.analitica.com/Bitblio/hchavez/4f.asp
® O Pacto de Punto Fijo consistiu na alianca dos partidos: Acdo Democréatica e COPEI (Comité de Organizacao Politica
Eleitoral Independente) para a alternancia no governo.
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candidatura de Chéavez para a presidéncia em 1998, considerado como o candidato “anti-

sistema”. Nas palavras de Romero:

el proceso suscitado a partir de 1992, significd una interrupcién de la dindmica social
hegemonica de las creencias politicas surgidas desde 1958, y el inicio de una nueva
construccion de creencias que compiten por el espacio, el poder y el convencimiento del
pueblo, que no tenfan como protagonistas a los partidos histéricos tradicionales (AD,

COPEI, grupos econémicos, entre otros). (Romero, 2005: 364).

Valente aponta que Chavez passou a ser considerado um dos mais importantes
lideres da esquerda na América Latina, com uma retérica que faz constante alusao a
“Revolucao Bolivariana” e a “construcdo do Socialismo do Século XXI”. Estes elementos
retdricos tornar-se-ao significativos na comunicacado de Chavez.

Conhecido como o lider do Movimento Bolivariano, ndo ha como negar que a
base de seu discurso desde 1992 até o presente é o idedrio de Simoén Bolivar. Deste
idedrio os elementos centrais ressaltados por Chavez sao: a luta anticolonial; a hostilidade
aos Estados Unidos (esta muito contundente em Chavez) e a defesa da Integracdo Latino-
americana (Valente, 2006). Assim, ao inserir tais elementos, em sua forma carismatica,
Chavez se coloca como o impulsionador de mudancas e transformacdes na Venezuela
frente ao modelo politico dos ultimos quarenta anos (1958-1998), o qual — no discurso de

Chavez — aparece como o causador da crise politico social.

Com grande apoio da populagdo, Chavez é eleito presidente da Venezuela em 1998.
Neste momento, a Venezuela passa por um acelerado processo de reformulacées na
estruturas politicas, econémicas e sociais do Estado, sob direcdo do presidente Hugo
Chavez, em que interesses de setores conservadores e das classes empresariais (as quais

ha muito tinham o monopdlio do poder) foram afetados.

Assim, com a crise das forcas politicas tradicionais e a vitéria de Chavez para
presidente em 1998, intensifica-se na Venezuela um cenario politico critico e polarizado.
Chavez ao assumir o poder, em pouco tempo, promoveu eleicbes para a Assembléia
Nacional Constituinte (ANC), onde as forcas favoraveis a Chavez obtiveram maioria. Em
seguida, a ANC produziria uma nova Constituicdo em substituicdo a Constituicao de
1961. Chavez buscou conferir ao governo maior controle direto das receitas do petréleo,
impondo maior controle partidario sobre as instituicbes governamentais e promovendo
canais de participacao direta aos cidadaos nas politicas publicas, por meio de plebiscitos,
organizagdes comunitarias locais e programas sociais. Dentre as transformacées com a

nova constituicao estd a alteracdo do nome da Venezuela para Republica Bolivariana de
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Venezuela, reafirmando a base de seu discurso — que é Simén Bolivar. Tem-se também a
transformacdo do poder legislativo de bicameral em unicameral, sendo sua instancia
maxima a Assembléia Nacional. Rafael Duarte Villa (2005:162) nos mostra que “dentre as
criticas a nova constituicao, destaca-se a excessiva concentracdo de poder nas maos do
presidente, que passou inclusive a ter o poder de legislar por meio da lei habilitante a
respeito de qualquer matéria”. Diante dessas leis habilitantes, seqgundo Villa, surge uma
radicalizacdo no discurso da oposicdo e no discurso do governo, gerando um quadro de
polarizacao social e politica, em que a classe média, nao via, com o governo Chavez, sinais
positivos de recuperacao de seu status e o alto padrao de vida socioeconémico dos anos
1970 e inicio dos anos 1980. A oposicdo ao governo Chavez constituiu-se em forcas
poderosas, englobando a maior parte do empresariado, dos sindicatos trabalhistas e dos

meios de comunicacdo, além dos Estados Unidos.

A polarizacao entre governo e oposicao intensificou-se ainda mais quando em
2002 ocorreu um golpe’ de Estado contra o Governo Chavez em que a elite, o
empresariado e os grandes meios de comunicagao estavam envolvidos. Apds o fracasso do
golpe, Chavez buscou reconquistar o apoio do setor social médio por meio de uma
linguagem de reconciliacdo nacional e de politicas publicas efetivas. No entanto, a
possibilidade de conciliacdo com estes setores se tornara impraticavel diante do grau de
polarizacao politico e social. (Villa, 2005). Neste contexto, as relacdes entre o presidente
Chavez e os grandes meios de comunicagao se tornaram extremamente polémicas,
constituindo-se em atores antagbnicos do processo politico. Chavez passa a incentivar os
meios de comunicacao alternativos, bem como, promove a criacdo de meios estatais —
como a criacado da TeleSur em 2005 — com a finalidade de romper com o monopdlio dos
grandes meios de comunicacao (especialmente o norte-americano) na Venezuela e de

fortalecer um projeto de integracdo da América do Sul.

Como podemos notar o processo histoérico e politico da Venezuela, consiste em
uma variavel fundamental para compreendermos o perfil do presidente Chavez como
comunicador. Avaliando tal contexto, torna-se interessante observar as estratégias
comunicativas do presidente Chavez e como se da sua comunicacdo com a sociedade e

com 0s meios de comunicacao.

A COMUNICACAO EM CHAVEZ E SUAS ESTRATEGIAS DISCURSIVAS

Como podemos observar o comunicar-se do presidente Chavez estd intimamente ligado

* O Golpe de Estado de abril de 2002 contra o Governo Chavez fracassou com as massas impondo uma derrota as elites.
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ao contexto histérico e politico venezuelano desde o pacto de Punto Fijo até o seu
advento a presidéncia. Segundo Romero, a comunicacdo de Chavez se enquadra em uma
condicdo de mudanca histérica dos valores, das crencas e das tradicdes da democracia
venezuelana, construida a partir de 1958.

Assim, para compreendermos a comunicacdo em Hugo Chdavez, nosso artigo
centrard em trés argumentos que estdo intimamente interligados, quais sejam: (1) A
comunicacdo de Chavez apresenta uma deslegitimacdo do passado e coloca sua figura
como impulsionadora da mudanca; (2) a pratica comunicativa cria o sentido de nacao para
o coletivo; e (3) a comunicacdo se baseia numa relacdo de proximidade (presidente e

povo-massa) e austeridade (presidente e oposicao’).
(1) O discurso enquanto destruidor da Velha Ordem

Esta pratica comunicativa consiste no que podemos chamar de estratégia de legitimacao
da acdao empreendida contra o status quo. Isto é, no discurso as crises politico-sociais
existentes no pais sao concebidas como uma conseqUéncia de decisdes erradas tomadas
no passado e, logo, é proposta uma mudanca como saida a crise. Nesta pratica
comunicativa tem-se a deslegitimacao do oponente, desqualificando os resultados de suas
acOes governamentais.

Nesse aspecto a pratica comunicativa do presidente Chavez estabelece uma
relacdo de conflito com os atores politicos tradicionais, ao mesmo tempo em que se
apresenta como elemento justificativo para o desenvolvimento politico. Aponta como
causa da crise do sistema politico venezuelano o modelo politico dos ultimos quarenta
anos, colocando-se como o agente destruidor da velha ordem, no qual propde uma
mudanca radical, marcada pela utilizacao do termo revolucao.

Segundo Romero (2005:366), a pratica discursiva é empregada como um
elemento justificador do desenvolvimento politico, que taxativamente implica numa
relacdo conflitiva com os atores politicos tradicionais.

Nos discursos do presidente Chavez, essa pratica comunicativa é bem visivel
qguando o presidente faz referéncias aos atores politicos do Pacto do Punto Fijo,
desqualificando suas acbes politicas que levaram a crise da democracia venezuelana,
apontando que houve uma perversidade do modelo de democracia implementado desde
1958. Chavez apontava em seus discursos a aversao aos partidos desacreditados — Acao

Democratica e COPEl — e apontava o descuido destes partidos pela questao social,

® Vale ressaltar que a oposicdo de Chavez é compreendida por grande parte empresariado, pelos grandes
meios de comunicacao e demais setores conservadores.
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qualificando-os como antidemocraticos. Desta maneira, Chavez fazia o contraponto entre
o passado puntofijista: apresentado como a negacdo da historicidade do projeto
bolivariano — e o presente: marcado pelo significado de transcendéncia da “revolucao
bolivariana”. (Romero, 2005)

Podemos afirmar que tal pratica discursiva constituiu em uma variadvel relevante

para a legitimacédo da figura de Hugo Chévez na ascensdo ao poder.

(2) A comunicacao e o campo simbdlico afetivo

O discurso de Chavez em seu tom radical e as duras criticas dirigidas aos partidos
tradicionais o colocou como o candidato que traria @ mudanca que tanto a populacao
desejava. Isto é, como o candidato que romperia com o monopdlio da classe politica
dominante e atualizaria a politica na Venezuela, legitimando as instituicdes democraticas
gue estavam desacreditadas ha duas décadas (1980 e 1990). Mas como Chavez
reconstituiria a democracia na Venezuela e legitimaria as instituicbes que estavam

desacreditadas por parte da populacao desde a crise do Pacto de Punto Fijo?

Segundo Rincdn (2004:5), fazer democracia e atualizar a politica na América
Latina significa, na atualidade, produzir sentido de nacdo, propor um horizonte de
esperanca na qual todos os cidaddos de um pais se encontrem. E, para produzir um
sentido coletivo se faz necessario a utilizacdo de um simbolo. Isto é, criar uma consciéncia
coletiva emocional. E, neste campo do simbdlico afetivo, a comunicacdo é a estratégia

béasica.

A esse respeito podemos verificar que na comunicacdo de Hugo Chévez a
referéncia a um campo simbdlico afetivo é permanente. A retérica de Chéavez abrange um
amplo leque ideoldgico, no qual menciona em seus discursos varios lideres da esquerda
como Che Guevara, Fidel Castro, Eduardo Galeano, Rosa Luxemburgo, entre outros. No
entanto, como ja afirmamos a base de seu discurso é a figura de Simén Bolivar. Logo, em
seu breve discurso apés o fracasso do levante de 1992, Chavez faz referéncia a Bolivar

guando denomina o levante de 1992 de movimento militar bolivariano.

A partir dos conceitos de patria, liberdade e revolucao - criando uma idéia de
heroicidade — Chavez populariza o culto a Bolivar e cria uma identidade histérica definida
sob os preceitos bolivarianos, no qual dissemina para todo povo venezuelano seu “Projeto
Bolivariano” e seu ideal de uma “Revolucao Bolivariana” que coincide com um ideal

antiimperialista. Assim, o uso dessas referéncias simbolicas - afetivas cria nos cidadaos
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uma identidade coletiva e, deste modo, se produz uma idéia de nacdo: a nacao
bolivariana da Venezuela. Estes elementos criam, assim, o que Rincén aponta como uma
consciéncia coletiva emocional. Isto é, a referéncia a Simon Bolivar consiste exatamente no

simbolo da nacionalidade venezuelana. Nas palavras de Villa:

0 uso estratégico dos simbolos da nacionalidade, com destaque para o uso do discurso e
do legado bolivariano, adquire no projeto de Chavez certa singularidade. A figura de
Bolivar permite que tal simbolo da nacionalidade venezuelana se transforme em uma
espécie de fonte de legitimidade e de autoridade do ator politico individual — Hugo
Chavez. (Villa, 2005: 160).

A utilizacdo da figura de Simén Bolivar como o simbolo de nacao da Venezuela
permitiu a (re) formacao de uma identidade coletiva no pais, bem como, uma aceitacdo ao
projeto politico proposto por Chavez. No limite, a pratica comunicativa composta por
elementos simbdlicos - afetivos se constituiu na Venezuela em um forte instrumento de

acao politica e social dirigido pelo presidente Hugo Chavez.

(3) Comunicacao: uma relacao de proximidade e austeridade

Uma das estratégias ou o0 modo de comunicar do presidente Chavez é o personalismo e a
informalidade que utiliza para expressar-se com a populacdo em detrimento dos discursos
formais, caracteristico dos lideres anteriores. Este personalismo é um dos elementos que
marca a relacdo de proximidade entre o presidente e o povo. Este Ultimo passa a ser
apontado pelo presidente como o sujeito histérico, ativo e dinamico, o que favorece a
construcdo de uma base de apoio para estabelecer uma socializacdo politica (Romero,
2005).

O povo no comunicar-se do presidente esta impregnado de valores sociais
positivos, de civilidade, de cidadania, que se traduz na identificacdo desse cidaddo com o
lider. Chavez traz a idéia de familiaridade no comunicar-se com o povo, apresentando
uma relacao intimista, de confianca. Essa relacdo com o povo implica na desmistificacao

do lider enquanto sujeito abstrato.

La personalizacion, es una demostracion de confianza, de cercania del presidente con el
ciudadano, a través del cual se construye una imagen de un “presidente amigo”,
proximo a todos y no contaminado por el poder, que contrasta con la tipica formalidad
del cargo; y por lo tanto, rompe con los rituales del ejercicio del poder en Venezuela.
(Romero, 2005: 366).
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Um exemplo - que mostra essa relacao informal do presidente com seus ouvintes
e adeptos — consiste nos discursos em que Chavez introduz aspectos de sua vida privada,
manifesta sentimentos, desejos, aspiracdes e crencas ou quando em seu discurso
identifica-se com elementos culturais venezuelanos, criando assim um efeito de
proximidade.

J& a pratica comunicativa estabelecida por Chavez com seus opositores é de
distanciamento — manifestada através da violéncia verbal na interacdéo com os partidos, a
igreja, parte do empresariado e os grandes meios de comunicagao. Neste caso, Chavez em
varios momentos se refere aos seus opositores como traidores da Patria ou como lacaios
do presidente dos Estados Unidos - George W. Bush (Correa, 2007). E, claramente mostra
seu antagonismo com os grandes meios de comunicacdo, os quais sao intitulados de
“perversos”. Chirinos (2007) aponta que ha no discurso de Chavez uma estratégia de
exclusdao e marginalizacao do outro — isto é, da oposicao.

A relacdo de proximidade (presidente e povo) e austeridade (presidente e
oposicdo) identificadas no discurso do presidente Chavez é observada por Erlich (2005b)
numa analise do discurso do presidente Chavez em seu programa semanal “Al6
Presidente” — um programa interativo em que Chavez defende seu projeto politico,
criando um efeito de aproximacao com seus seguidores, mas que também causa um
efeito de distanciamento com seus opositores.

Segundo Erlich (2005), o funcionamento pragmético das marcas linguUisticas
identificadas no programa Al6 Presidente, apresenta um importante papel no
desenvolvimento de um didlogo polarizado que dificulta as possibilidades de superar o
conflito soécio-politico. Chirinos (2007) aponta que ha uma estratégia de polarizacdo no
discurso de Chavez a medida que se estabelece uma linha imagindria entre o presidente e

seus adeptos de um lado e a oposicao de outro.

Avaliando os discursos do presidente Chavez e sua fala no programa “Al6
Presidente” é possivel afirmar que a pratica comunicativa do presidente Chavez estad em
funcao de seus interlocutores. Isto é, os recursos lingUistico-discursivos que sao utilizados
pelo presidente e os temas introduzidos no programa podem criar efeitos pragmaticos de

proximidade e/ou inclusao ou distanciamento dependendo a quem fala o presidente.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos elementos trabalhados até aqui, podemos concluir que a pratica comunicativa
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de Hugo Chavez, favorecida de certa forma pelo contexto histérico — politico, constituiu-
se em uma variavel significativa para deslocar os atores tradicionais do cendrio politico,

bem como para construir uma legitimidade do projeto politico bolivariano de Chavez.

As estratégias comunicativas identificadas na comunicacdo de Hugo Chavez
formaram conjuntamente uma hegemonia politica na figura do presidente, na qual se
traduziu no grande apoio das massas e na polarizacdo politico social presente em seu
governo. Em suma, o perfil comunicativo (informal, direto e provocador) de Hugo Chavez

se constituiu em um diferencial nas relacdes - interna e externa - de poder.
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